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Dagens forlgb

/ Digitalt opleeg

Hvem er jeg?

Hvilket bureau er 1? (Find et navn).

Hvad er en digital strategi?

o Hvorfor har vi brug for en digital strategi?
o Hvad skal en digital strategi indeholde?

o Forsta kunden som det fgrste + 5 gode rad
Nu er det jeres tur. Opgave 1. Multiple choice
Eksempel pa en digital strategi

Den gode praesentation

Nu er det jeres tur. Opgave 2: Lav jeres strategi

o Case: Bgrneshoppen

Bureau-dating. (15 min praesentation pr. bureau + feedback og

spgrgsmal)

Stiller dig steerkere
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Hvilket bureau er I?
- find et navn

* indseet kilde

/ Digitalt opleeg Stiller dig steerkere
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| skal lave et bureau. Vi skal nemlig bureau-date senere.

1. Hvad er jeres bureau-navn og hvorfor?
2. Hvilken type bureau er 1? Digitalt, Reklamebureau, mediebureau

mv.
3. Hvilke anseettelser har I?
4. Logo? Hvis | kan na det.

Seet | gang!
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Digital strateg



Hvad er en
- Digital Strategi?

o En digital strategi er en strategisk S ‘
opbygget plan, der integrerer digitale
teknologier og marketingveerktgjer for
at na virksomhedens overordnede
online mal. Den omfatter bl.a. brugen af o A
digitale kanaler for at kommunikere l :
med og engagere kunder. ;e
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Formalet med en

o Formalet med en digital strategi er at
forbedre virksomhedens online
tilstedeveerelse, gge brand awareness,
drive trafik til virksomhedens
hjemmeside, generere leads og
konverteringer, og opna en hgj ROI
(Return on Investment).
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Udbyttet ved en

o En digital strategi er ligeledes et
veerktgj, man kan bruge til at fa et gget
indblik i virksomhedens nuveerende
indsats, markedspotientialet samt
konkurrenternes digitale indsats.




Hvorfor har vi brug for en

Malbarhed

Digitale strategier giver
mulighed for at male og
analysere resultater i
realtid, sa virksomheder
hurtigt kan justere deres
taktik for at opna bedre
resultater.

Kundeforstaelse ®

Gennem data og analyser
kan virksomheder fa en
dybere indsigt i deres
Kkunders adfeerd,
oraeeferencer og behoy,
nvilket gar det muligt at
skreeddersy deres
marketingindsats.
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Malrettet tilgang AL

En digital strategi
hjeelper virksomheder
med at fokusere deres
indsats pa de mest
effektive kanaler og
teknikker, hvilket sikrer,
at ressourcerne bruges
optimalt.
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Hvorfor har vi brug for en

Q .
Konkurrencefordel

En veludviklet digital
strategi kan give
virksomheder en
konkurrencemeessig
fordel ved at na ud til
malgruppen pa en
mere effektiv made end
konkurrenterne.

@get synlighed

En veludviklet digital
strategi kan give
virksomheder en
konkurrencemaeessig fordel
ved at na ud til malgruppen
pa en mere effektiv made
end konkurrenterne.
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Hvad skal den indeholde?

o Mal og malszetninger: Definér klare, specifikke og malbare mal f.eks.
kgb, visninger mv.

o Malgruppe: |dentificér og analyser din malgruppe, herunder
demografi, adfeerd, preeferencer og behov.

o Konkurrentanalyse: Undersgg konkurrenternes digitale
tilstedeveerelse.

o Digitale kanaler: Veelg de relevante digitale kanaler.
o Indholdsstrategi: Planlaeg og udvikl engagerende og relevant indhold.

o Ressourceallokering: Fordel budgetter og ressourcer effektivt pa
tveers af valgte kanaler.

o Tidsplan og roadmap: Lav en detaljeret tidsplan for
implementeringen.

o Maling og analyse: Fastleeg KPl'er (Key Performance Indicators) og
brug analyseveerktgjer til at male resultater.

o Risikovurdering: Identificer potentielle risici og udfordringer samt
udvikle planer for at handtere dem.
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5 gode rad -

-

Veer fleksibel

Veer klar til at justere din
strategi baseret pa resultater

0g markedstendenser.
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5 gode rad -

2

Kend dine veerktgjer

Sgrg for at forsta og bruge
de rigtige digitale veerktgjer
og teknologier effektivt.
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5 gode rad -

Engager dit publikum

Skab indhold og kampagner,
der engagerer og involverer
din malgruppe.
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5 gode rad - til din strateg]

Data-drevet beslutninger

Brug data og analyser til at

informere dine beslutninger og
strategier.
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5 gode rad -

o

Kend din modtager

Kend ALTID kunden inden, |
begynder pa en strategi - Stil
spagrgsmal, sa udgangspunktet
bliver godt.
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Fksempel pa en strategi.



Digital strategi

o Markedspotentiale
o Markeds digitale adfeerd
o Konkurrenterne

o Hvor er (kunden) nu?

Fase 1: Kunden skal fole sig i gode haender
Giv kunden en fornemmelse for potientialet,

konkurrenterne plus et skulderklap for deres
nuveerende indsats. Ros kunden, men hav
fokus pa det uforlgste potientiale.

Udbytte: Giver fuld opmeerksomhed fra
modtager.
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Digital strategi

Fase 2: Skrue op for teori og faglighed
Nu skal | vise kunden, at jeres bureau har

fagligheden til at lgse opgaven.
Udbytte: Viser kunden, at | har jeres faglighed

o Kunderejsen

pa plads, og skaber derved tryghed.




Digital strategi

o Malgrupper

o |ndhold og
budskaber

o Valg af platforme

o Marketingplan

Fase 3: Strategien skal preesenteres for kunden
Kunden skal se, at | kan keede jeres analyse og

observationer med teori. Det er her strategien
skal preesenteres.

Udbytte: Det er her kunden skal se og hare sin
strategqi for farste gang - | har et skud til at
wow kunden.

/ Digitalt opleeg

oro!

Stiller dig steerkere
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Digital strategi

- 1N d h O | d Fase 4: Highlight andre indsatser, som | mener
kan veere til fordel for strategien
Hvis der er andre omrader, som kan gavne

jeres arbejde, skal de seelges ind her. Selvom
det er out of scope, sa viser det en gget

o Email marketing indsats, som er med til at overbevise kunden
omkring jeres ekspertise.

Udbytte: Viser kunden, at | tgr teenke ud af
kassen og ud over scope.

o Hjemmeside / SEO




Digital strategi

O

O

O

Budgetoverblik
Produktionsplan

Next step

Fase 5: Fremlaeg budgettet plus arbejdsplanen
Veer ikke bange for at udfolde budgettet, som

understgtter alle de opgaver, | tidligere i
preesentationen har veeret igennem. Kvalitet
koster penge.

Udbytte: Kunderne vil altid synes, det er dyrt -
nu har | muligheden for at forsvare jeres
budget plus give indsigt | produktionsplanen.

/ Digitalt opleeg

Stiller dig steerkere
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Den gode preesentation,



eeeeeeee

Verdens bedste strategi er intet
uden den rette preesentation
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Hvad er en god
- praesentation

* indseet kilde
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En
En
En
En
En
En
En

oraesentation
oraesentation
oraesentation
oraesentation
oraesentation
oraesentation
oraesentation

Eller

Mmeo~C
Mmeo~C
Mmeo~
Mmeo~C
Mmeo~C

Mmeo~C

/ Digitalt opleeg

mange slides ?

den rigtige opbygning ?
meget teori ?

flotte farver ?

fede billeder ?
mange opleegsholdere?

som var hurtig at lave ?

En praesentation skabt med folelser?

Stiller dig steerkere
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Simpelt.....den gode praesentation
handler om hjernes signalstoffer.
Vi skal gge dopamin og seenke
kortisol
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Dopamin — har det formal at treckke DO am ne

opleegsholder imod nydelse og forngijelse. p ’
TP e

CgHiNO5

Effekter:

Forhgjet fokus

Forhgjet motivation HO

Forhgjet drive

Forgget adgang til egen hukommelse

HO
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Saenk

Kortisol — Kortisol har det formal at
neveege dig veek fra smerte og ubehag.
Kortisol signalerer til hjernen at du er i en
situation, som du faler ubehagelig og
skal veek fra.

Effekter:
Snakke for hurtigt
Reducerer pauser

Ggre meget brug af Ahhhh og @hhhhh

Nervgs fremtoning og gang pa scenen

Springe over indhold for at holde det kort
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Forskellen er keempe stor.

Spgrgsmalet er sa bare?



eeeeeeee

Kan det faes pa flaske som Asterix
og Oberlix?

Desvaerre ikke!



eeeeeeee

Dopamin htzs er vejen frem!



eeeeeeee

Uden dopamin miste du
modtagers opmaerksomhed.

Husk, ngglen er at vedligenholde en
folelse af forventning, usikkerhed
0g overraskelse.
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Eksempler pa

"Vi gar konkurs! Hvordan skal vi overleve?"

Uventede Drejninger: Brug overraskende begivenheder til at skabe speending og stimulere dopamin”.

“Det er det leengste agenda nogensinde! Alt, hvad | teenker er sikker, hvordan jeg skulle

Dramatiske Scener: komme ud i live!"
Dramatiske situationer fanger naturligt folks opmaerksomhed.



Superego / Digitalt opleeg Stiller dig steerkere

Eksempler pa

"Pludselig harte vi et skrig, og ingen forstod, hvor det kom fra."
Uforklarlige begivenheder gger speaending og forventning.

Mystiske Lyde:

"Og jeg teenkte for mig selv, kan dette blive veerre... og det gjorde det..

Uventede Resultater: Forventning om uventede resultater holder dit publikum engageret.
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Eksempler pa

, , Revolutioneer Forandring: "Og uden advarsel rejste et af mgdedeltagerne sig og
Uforudsigelig Adfeerd:

forlod rummet i en fart..
Uforudsigelig adfeerd kan veekke interesse og nysgerrighed.

Revolutioneer Forandring: "Ingen vil have vores produkter. Det er en farlig vej, men

Revolutionaer Forandring; vi bliver ngdt til at genopfinde os selv fuldstaendigt.”
Radikal forandring signalerer usikkerhed, hvilket kan fange interesse.



Case: Bgrneshoppen
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Nu er det jeres tur
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1. | skal lave en strategi for Barneshoppen max 10 slides.
2. Vi afholder fgrste runde af bureau-dating - | far 15 min pr.
bureau til at fremvise jeres strategi.

Seet | gang!
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