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AUTOMATIONS OG
KAMPAGNER



HVAD ER AUTOMATION?

Email automation er en automatisk e-mail, der sendes på
autopilot. Når de først er sat op, sendes de automatisk til dine
modtagere på dine mailliste på det rette tidspunkt baseret på

modtagerens adfærd i dine e-mails og på dit website. 



HVAD ER EN KAMPAGNE?

Formålet med nyhedsbreve/kampagner er at opbygge
en fast kommunikation med dit publikum. Det er her, du

har mulighed for at kommunikere diverse nyheder,
produktlanceringer, tilbud osv., hvor du selv bestemmer

tidspunkt det sendes og målgruppen.



HVILKE AUTOMATIONS
KAN I KOMME PÅ?



FORSKELLIGE
AUTOMATIONS

Velkomst flow
Abandoned Cart (Tabt kurv) 

Browse Abandonment (kigger på produkt)
Added to cart (lagt i kurven)

Loyalitet
Win back af kunder 

Sunset
Evergreen 

Post Purchase
Trustpilot 

og mange, mange flere



EKSEMPEL PÅ VELKOMST



EKSEMPEL PÅ VELKOMST
Man skriver sig op
til nyhedsbrevet



EKSEMPEL PÅ VELKOMST
Man skriver sig op
til nyhedsbrevet

Har man købt
samtidig



EKSEMPEL PÅ VELKOMST
Man skriver sig op
til nyhedsbrevet

Har man købt
samtidig

Hvor man skrevet
sig op





Husk, hvor kommer
modtageren fra!
F.eks. fra jeres
leadgenerering





Her skriver man det navn,
som man har givet ens

leadgenerering





HVOR LANG TID SKAL
DER MELLEM MAILS? 

Vores best-practice er dette 
MEN man skal altid huske sin målgruppe 

3 dage
Mail 
3 dage
Mail 
4 dage 
Mail



HVAD KAN VELKOMST
MAILS HANDLE OM?

















HVORDAN MÅLER MAN
PERFORMANCE AF

AUTOMATIONS? 



PERFORMANCE

Vi måler altid performance i vores egne dashboards,
men man kan se noget dirkete i klaviyo. 



OVERORDENT
OMSÆTNING



PÅ AUTOMATIONS



Openrate
Procentmæssigt
som har åbnet Clickrate

Procentmæssigt
som har klikket



KAMPAGNE MAILS



HVILKE MAILS HAR I
MODTAGET, SOM KUNNE

VÆRE EN KAMPAGEN?



FORSKELLIGE
KAMPAGNER

Nyheder
Tilbud

Inspiration
Shop the look

Udvalgte produkter
Events

Butiksåbning
Konkurrencer

Alt som ikke kan sættes dirkete til en handling





SPØRGSMÅL



HANDS-ON

OPSÆT ET VELKOMST FLOW TEKNISK
MED DE RIGTIGE SPLITS, TID SAMT

BUDSKABER FOR HVER MAIL



KONTAKT

Kathrine Poder Svanborg

Kathrine@poetype.dk


